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《劳动关系与劳动法》课程考试大纲 
一、课程性质与设置目的 

《劳动关系与劳动法》课程是人力资源管理专业统考课程，本课

程内容是企业人力资源管理工作的基本内容之一，具有较强的应用性

和实践性特征。通过本课程的学习，使学生掌握劳动关系的基本理论、

主要内容、具体流程，熟悉劳动法律法规。课程的重点是掌握劳动关

系各参与主体的职能工作和作用、劳动法的主要内容、劳动关系的建

立、维持与结束、集体协商和集体合同、灵活用工管理及劳动争议处

理等内容。 

难点是劳动法和劳动关系相关内容的具体运用。要求学生在学习

相关知识时要将理论与实践有效结合，能够具备解决企事业单位劳动

关系相关工作的基本能力和构建企业内部和谐劳动关系的基本素质。 

 

二、课程内容与考核目标 

通过本课程的学习，学生能够制定出符合国家及地方政策、法律、

法规要求的人力资源政策，规避劳动关系法律风险；能够识别企业规

章制度以及人力资源政策中存在的法律风险与劳动争议风险，掌握风

险处理的方法，并妥善处理这些风险；具备合法合规招聘、筛选、培

训、考评、挽留、裁撤员工的能力。  

第一章 劳动关系导论 

【学习目的与要求】 

通过本章学习，要求学生掌握劳动关系的定义和特点、冲突与合

作的表现形式，理解个别劳动关系和集体劳动关系、冲突及合作的根

源和背景，了解影响劳动关系的外部环境因素。 

【知识点、学习与考核要求】 

第一节 劳动关系的概念 



通过本节学习，要求学生掌握劳动关系的定义、特点、劳动关系

主体、个别劳动关系和集体劳动关系。 

识记：劳动关系的定义、劳动关系的特点。 

理解：劳动关系主体、个别劳动关系和集体劳动关系。 

第二节 劳动关系的实质：冲突与合作 

通过本节学习，要求学生掌握合作的根源、冲突与合作的表现形

式、冲突与合作的影响因素。 

识记：冲突与合作的表现形式。 

理解：合作的根源、冲突与合作的影响因素。 

第三节 劳动关系的外部环境 

通过本节学习，要求学生了解影响劳动关系的外部环境因素。 

理解：影响劳动关系的外部环境因素。 

 

第二章 劳动关系理论 

【学习目的与要求】 

通过本章学习，要求学生掌握劳动关系调整模式，描述劳动关系

主要学派及观点，熟悉管理主义学派的主要思想，阐述新保守派的劳

动关系理论，了解一元论与多元论。 

【知识点、学习与考核要求】 

第一节 劳动关系理论：各学派的观点 

通过本节学习，要求学生描述出劳动关系主要学派及观点。 

理解：劳动关系主要学派及观点。 

第二节 劳动关系理论溯源 

通过本节学习，要求学生理解劳动关系理论来源。 

理解：劳动关系理论来源。 

第三节 劳动关系调整模式 



通过本节学习，要求学生掌握劳动关系调整模式，了解一元论与

多元论。 

识记：劳动关系调整模式。 

理解：一元论与多元论。 

 

第三章 劳动关系的历史和制度背景 

【学习目的与要求】 

通过本章学习，要求学生掌握不同时期劳动关系的特点，理解劳

动关系发展历史的一般规律，熟悉世界劳动关系将要面临的问题和挑

战。 

【知识点、学习与考核要求】 

第一节 早期工业时代的劳动关系 

通过本节学习，要求学生掌握早期劳动关系的特点，熟悉早期工

业时代劳动关系的内容、背景及理论基础。 

识记：早期工业时代劳动关系的特点。 

理解：早期工业时代劳动关系的内容、背景及理论基础。 

第二节 管理时代的劳动关系 

通过本节学习，要求学生掌握管理时代劳动关系的特点，熟悉管

理工业时代劳动关系的内容、背景及理论基础。 

识记：管理时代劳动关系的特点。 

理解：管理时代的劳动关系的内容、背景及理论基础。 

第三节 冲突的制度化 

通过本节学习，要求学生掌握冲突时期劳动关系的特点，熟悉冲

突时期劳动关系的内容、背景及理论基础。 

识记：冲突时期劳动关系的特点。 

理解：冲突时期的劳动关系的内容、背景及理论基础。 



第四节 成熟的劳动关系 

通过本节学习，要求学生掌握成熟时期劳动关系的特点，熟悉成

熟时期劳动关系的内容、背景及理论基础。 

识记：成熟时期劳动关系的特点。 

理解：成熟时期劳动关系的内容、背景及理论基础。 

第五节 新的矛盾和问题 

通过本节学习，要求学生熟悉并应用世界劳动关系将要面临的问

题和挑战。 

应用：世界劳动关系将要面临的问题和挑战。 

 

第四章 管理方 

【学习目的与要求】 

通过本章学习，要求学生掌握管理方的定义、雇主协会的概念、

类型与作用、管理模式，熟悉管理方的角色理论，理解并应用管理方

的策略与实践。 

【知识点、学习与考核要求】 

第一节 谁是管理方 

通过本节学习，要求学生掌握管理方的定义、雇主协会的概念、

类型与作用。 

识记：管理方的定义、雇主协会的概念。 

理解：雇主协会的类型与作用。 

第二节 管理方的角色理论 

通过本节学习，要求学生熟悉管理方的角色理论。 

理解：管理方角色理论。 

第三节 管理模式和实践  

通过本节学习，要求学生掌握管理模式，理解并应用管理方的策



略与实践。 

识记：管理模式。 

应用：管理方的策略与实践。 

 

第五章 工会 

【学习目的与要求】 

通过本章学习，要求学生掌握工会的概念与结构分类、工会的职

能和行为方式、工会组织结构的定义、工会承认制度、劳资合作方式

等，了解工会的组织结构、工会民主的目的和意义。 

【知识点、学习与考核要求】 

第一节 工会的概念 

通过本节学习，要求学生掌握工会的概念、结构分类。 

识记：工会的概念、结构分类。 

第二节 为什么及如何组建工会 

通过本节学习，要求学生掌握为什么及如何组建工会。 

理解：为什么及如何组建工会。 

第三节 工会的职能与行为方式 

通过本节学习，要求学生掌握工会的职能和行为方式，熟悉工会

承认制度。 

识记：工会的职能和行为方式。 

理解：工会承认制度。 

第四节 工会的组织结构 

通过本节学习，要求学生掌握工会组织结构的定义，了解工会的

组织结构。 

识记：工会组织结构的定义。 

理解：工会的组织结构。 



第五节 劳资合作策略 

通过本节学习，要求学生掌握劳资合作的方式及各方式的比较。 

理解：劳资合作方式的比较分析。 

应用：劳资合作的方式。 

 

第六章 政府 

【学习目的与要求】 

通过本章学习，要求学生掌握政府在劳动关系中的角色与作用、

第三方机制的概念及主要职能，熟悉政府劳动关系战略、政府在第三

方机制中的作用，理解政府与劳动关系理论。 

【知识点、学习与考核要求】 

第一节 政府的角色 

通过本节学习，要求学生掌握政府在劳动关系中的角色与作用。 

识记：政府在劳动关系中的角色。  

理解：政府在劳动关系中的作用。  

第二节 政府与劳动关系理论 

通过本节学习，要求学生掌握管理主义政府理论、正统多元主义

政府理论，了解新保守主义政府理论、自由改革主义政府理论、激进

主义政府理论。 

理解：新保守主义政府理论、管理主义政府理论、正统多元主义

政府理论、自由改革主义政府理论、激进主义政府理论。 

第三节 政府劳动关系策略与实践 

通过本节学习，要求学生掌握政府的劳动关系战略，熟悉政府劳

动关系实践。 

识记：政府的劳动关系战略。 

理解：政府劳动关系实践。 



第四节 政府与协调劳动关系三方机制 

通过本节学习，要求学生掌握第三方机制的概念及主要职能、政

府在第三方机制中的作用。 

识记：三方机制的概念。 

理解：三方机制的主要职能。 

应用：政府在三方机制中的作用。 

 

第七章 劳动法——调整劳动关系的法律 

【学习目的与要求】 

通过本章学习，要求学生掌握工作时间和休息、休假法规、劳动

法确定的劳动标准、最低工资的内涵、工资支付的原则、工资支付的

基本法律要求，熟悉公平就业制度的具体内容，了解劳动法如何调整

劳动关系和工资的法律保障等相关内容。 

【知识点、学习与考核要求】 

第一节 劳动法与劳动关系 

通过本节学习，要求学生掌握劳动法的概念，了解劳动关系的调

整机制、劳动法律类型及主要法案。 

识记：劳动法的概念。 

理解：劳动关系的调整机制、劳动法律类型及主要法案。 

第二节 工资的法律保障 

通过本节学习，要求学生掌握最低工资的内涵、工资支付的原则、

工资支付的基本法律要求，了解最低工资的确定因素。 

识记：最低工资的内涵、工资支付的原则、工资支付的基本法律

要求。 

理解：最低工资的确定因素。 

第三节 工作时间和休息休假 



通过本节学习，要求学生掌握工作时间和休息、休假法规。 

识记：工作时间和休息、休假法规。 

第四节 劳动安全与卫生 

通过本节学习，要求学生了解劳动安全卫生管理法规。 

理解：劳动安全卫生管理法规。 

第五节 工作场所的规则 

通过本节学习，要求学生掌握劳动法确定的劳动标准，熟悉公平

就业制度的具体内容。 

识记：劳动法确定的劳动标准。 

理解：公平就业制度的具体内容。 

 

第八章 劳动关系之建立、维持与结束 

【学习目的与要求】 

通过本章学习，要求学生掌握劳动合同的概念、种类和特征、劳

动合同的订立和内容、劳动合同的履行和变更，熟悉劳动合同的解除、

终止和续订制度、经济补偿与赔偿制度，了解无效劳动合同的确认及

其处理制度。 

【知识点、学习与考核要求】 

通过本节学习，要求学生掌握劳动合同的概念、种类和特征。 

第一节 劳动合同法概述 

理解：劳动合同的概念、种类和特征。 

第二节 劳动合同的订立 

通过本节学习，要求学生掌握劳动合同的订立和内容、了解无效

劳动合同的确认及其处理制度。 

理解：劳动合同的订立和内容、无效劳动合同的确认及其处理制

度。 



第三节 劳动合同的履行 

通过本节学习，要求学生掌握劳动合同的履行。 

识记：劳动合同的履行。 

第四节 劳动合同的变更 

通过本节学习，要求学生掌握劳动合同的变更。 

识记：劳动合同的变更。 

第五节 劳动合同的解除 

通过本节学习，要求学生熟悉劳动合同的解除制度。 

理解：劳动合同的解除制度。 

第六节 劳动合同的终止和续订 

通过本节学习，要求学生熟悉劳动合同的终止和续订制度。 

理解：劳动合同的终止和续订制度。 

第七节 经济补偿与经济赔偿 

通过本节学习，要求学生熟悉经济补偿与经济赔偿制度。 

理解：经济补偿与经济赔偿制度。 

 

第九章 集体协商和集体合同 

【学习目的与要求】 

通过本章学习，要求学生掌握罢工的原因及解决方案、集体合同

的概念和作用，熟悉集体合同内容和条款、行业性区域性集体合同的

规定，了解集体协商(谈判)的概念和作用。 

【知识点、学习与考核要求】 

第一节 集体协商 

通过本节学习，要求学生了解集体协商(谈判)的概念和作用。 

理解：集体协商(谈判)的概念和作用。 

第二节 罢工及其处理 



通过本节学习，要求学生掌握罢工的原因及解决方案。 

识记：罢工的原因及解决方案。 

第三节 集体合同 

通过本节学习，要求学生掌握集体合同的概念和作用，熟悉集体

合同的内容。 

识记：集体合同的概念和作用。 

理解：集体合同内容。 

第四节 集体合同条款研究 

通过本节学习，要求学生熟悉我国集体合同主要条款、行业性区

域性集体合同的规定。 

理解：我国集体合同主要条款、行业性区域性集体合同的规定。 

 

第十章 灵活用工管理 

【学习目的与要求】 

通过本章学习，要求学生掌握劳务派遣用工制度、劳务派遣单位

的义务、被派遣劳动者的权利，熟悉非全日制用工的法律规定，了解

用工单位劳务派遣用工的义务、实践中企业劳务用工的主要形式。 

【知识点、学习与考核要求】 

第一节 劳务派遣用工管理 

通过本节学习，要求学生掌握劳务派遣用工制度、劳务派遣单位

的义务、被派遣劳动者的权利，了解用工单位劳务派遣用工的义务。 

识记：劳务派遣用工制度、劳务派遣单位的义务、被派遣劳动者

的权利。 

理解：用工单位劳务派遣用工的义务。 

第二节 非全日制用工管理 

通过本节学习，要求学生熟悉非全日制用工的法律规定。 



理解：非全日制用工的法律规定。 

第三节 劳务用工管理 

通过本节学习，要求学生了解实践中企业劳务用工的主要形式。 

理解：实践中企业劳务用工的主要形式。 

 

第十一章 劳动争议处理 

【学习目的与要求】 

通过本章学习，要求学生掌握劳动争议的概念、劳动争议的种类

和范围、劳动调解的含义、劳动争议诉讼的概念、劳动争议仲裁制度，

熟悉劳动争议处理的原则和机制、劳动争议协商调解制度、劳动争议

诉讼制度，了解集体争议处理制度的内容。 

【知识点、学习与考核要求】 

第一节 劳动争议处理概述 

通过本节学习，要求学生掌握劳动争议的概念、劳动争议的种类

和范围，熟悉劳动争议处理的原则和机制。 

识记：劳动争议的概念、劳动争议的种类和范围。 

理解：劳动争议处理的原则。 

应用：劳动争议处理机制。 

第二节 劳动争议调解 

通过本节学习，要求学生掌握劳动争议调解的含义，熟悉劳动争

议协商处理制度。 

识记：劳动争议调解的含义。 

理解：劳动争议协商处理制度。 

第三节 劳动争议仲裁 

通过本节学习，要求学生掌握劳动争议仲裁制度。 

识记：劳动争议仲裁制度。 



第四节 劳动争议诉讼 

通过本节学习，要求学生掌握劳动争议诉讼的概念，熟悉劳动争

议诉讼制度。 

识记：劳动争议诉讼的概念。 

理解：劳动争议诉讼制度。 

第五节 集体争议处理制度。 

通过本节学习，要求学生理解集体争议处理制度的内容。 

理解：集体争议处理制度的内容。 

  

第十二章 当代劳动关系的发展和问题 

【学习目的与要求】 

通过本章学习，要求学生掌握工会应对跨国谈判的方法和雇主的

反应、和谐劳动关系的特征，熟悉跨国集体谈判的特点、我国劳动关

系的发展趋势，了解工会应对跨国公司劳动关系问题面临困难的原因、

主要国家劳动关系制度的主要特征。 

【知识点、学习与考核要求】 

第一节 全球化对跨国企业劳动关系的影响 

通过本节学习，要求学生掌握工会应对跨国谈判的方法和雇主的

反应，熟悉跨国集体谈判的特点，了解工会应对跨国公司劳动关系问

题面临困难的原因 

识记：工会应对跨国谈判的方法和雇主的反应。 

理解：工会应对跨国公司劳动关系问题面临困难的原因、跨国集

体谈判的特点。 

第二节 主要国家劳动关系制度的发展 

通过本节学习，要求学生了解主要国家劳动关系制度的主要特征。 

理解：主要国家劳动关系制度的主要特征。 



第三节 劳动关系的发展趋势 

通过本节学习，要求学生掌握和谐劳动关系的特征，熟悉我国劳

动关系的发展趋势，理解并应用劳资和谐的基本原则与做法。 

识记：和谐劳动关系的特征。 

理解：我国劳动关系的发展趋势。 

应用：促进劳资和谐的基本原则与做法。 

 

三、有关说明与实施要求 

1.课程教材与参考资料 

(1)推荐教材：程延园等，《劳动关系》(第五版)，中国人民大学

出版社，2021。 

(2)参考资料：符成成，《劳动法与劳动关系管理》(第 2版)，中

国人民大学出版社，2022。 

2.课程考试方式与时间 

本课程建议从理论知识考核和实践应用能力两个方面进行考核,

理论知识考核和实践应用能力考核各占比 50%。理论知识考核建议采

取闭卷、笔试方法进行考试，具体题型可包括名词解释、单选题、简

答题、案例分析、论述题等题型，进行流水评卷。考试时间为 100分

钟。实践应用能力考核采用实践任务的方式进行，具体考核方式见实

践教学大纲。 

3.课程自学方法与社会助学 

学生通过自学、社会助学等方式完成课程章节和内容的学习，完

成相关作业，并在指定的时间参加考试。社会助学组织需要依照《劳

动关系与劳动法》课程考试大纲，开展教学、助学活动，为学习者提

供专业实习实践基地。本课程建议授课学时为 56 课时，其中理论课

时 36课时，实践课时 20课时。 


	《劳动关系与劳动法》课程考试大纲

