2023年10月自考00185商品流通概论真题

一、单项选择题:本大题共20小题，每小题1分，共20分。在每小题列出的备选项中只有一项是最符合题目要求的，请将其选出。

1.以商人为媒介的商品交换是

A.直接的商品流通

B.简单的商品流通

C.发达的商品流通

D.复杂的商品流通

2.具有规避风险功能的是

A.期货贸易

B.现货贸易

C.集市贸易

D.会展贸易

3.广义的流通产业不包括

A.住宿业

B.物流业

C.建筑业

D.金融业

4.以下属于狭义的流通产业的是

A.建筑业

B.咨询业

C.纺织业

D.批发业

5.商品在流通渠道内实物形态的转移，表现为

A.商品资金流的转移

B.商品价值的转移

C.商品所有权的转移

D.商品实体空间的转移

6.特许经营组织属于

A.传统渠道系统

B.产权式垂直渠道系统

C.契约式垂直渠道系统

D.管理式垂直渠道系统

7.商业街的基本功能是

A.改善城市景观

B.繁荣城市经济

C.休闲娱乐

D.购物

8.下列属于社区型购物中心的典型主力店的是

A.百货店

B.药店

C.折扣店

D.仓储式会员店

9.向再销售者、产业用户和事业用户销售商品与服务的行为，称之为

A.批发

B.零售

C.服务

D.信托

10.比较规范的批发市场一般都实行

A.生产制度

B.保证金制度

C.维修制度

D.价格制度

11.对组织实施管理物流活动所发生的各种费用及物质消耗所进行的计划、组织、指

挥、监督和调控，属于

A.物流作业管理

B.物流战略管理

C.物流成本管理

D.物流服务管理

12.与物流活动相关的资金属于

A.物流的基础要素

B.物流的活动(功能)要素

C.物流的系统要素

D.物流的网络要素

13.关于流通企业国际化基本动因的各种说法中，正确的是

A.推动因素比拉动因素更为重要

B.饱和的母国市场空间属于拉动因素

C.新市场的发展机会属于推动因素

D.母国落后的经济条件属于推动因素

14.在批发企业跨国经营的各种策略中，适用于经济国际化程度低、企业国际竞争力强度低的企业的是

A.全国经营策略

B.本地经营策略

C.内向国际化经营策略

D.外向国际化经营策略

15.根据商务部颁布的《“互联网+流通”行动计划》，我国将培育电子商务进农村综合示范县

A.150个

B.200个

C.250个

D.300个

16.“互联网+”是互联网的

A.1.0时代

B.2.0时代

C.3.0时代

D.4.0时代

17.农产品流通载体是

A.农户

B.消费者

C.企业

D.仓库

18.以下各种新型农产品流通模式中，应用最为广泛的是

A.农超对接

B.社区直送

C.产销同盟

D.销售量贩

19.大规模零售商业政策、中小商业企业政策、商店街政策、购物中心政策、商业业态政策、连锁商业政策等，属于

A.生产者流通政策

B.商业者流通政策

C.消费者流通政策

D.行业政策

20.厂商的流通系列化政策、农业合作社和供销合作社政策、厂销直销或销售代理政策、产品安全政策等，属于

A.生产者流通政策

B.商业者流通政策

C.消费者流通政策

D.行业政策

二、多项选择题:本大题共5小题，每小题2分，共10分。在每小题列出的备选项中至少有两项是符合题目要求的，请将其选出，错选、多选或少选均无分。

21.零售商的主要职能包括

A.商品交换

B.储存商品

C.沟通服务

D.分担风险

E.资金融通

22.物流自动化的技术包括

A.射频自动识别技术

B.自动定位技术

C.自动分拣技术

D.自动存取技术

E.货物自动跟踪

23.对商品流通渠道结构产生较大影响的环境包括

A.人文环境

B.经济环境

C.社会文化环境

D.政治法律环境

E.技术环境

24.零售业的水平竞争包括

A.百货店和购物中心的竞争

B.批发商和零售商的竞争

C.厂家和超市的竞争

D.便利店和超市的竞争

E.超市和百货店的竞争

25.有限职能批发商包括

A.卡车批发商

B.邮购批发商

C.货架批发商

D.直运批发商

E.现金自运批发商

三、填空题:本大题共10小题，每小题1分，共10分。

26.商品实体从生产者向消费者的转移过程被称为商品的______过程。

27，按照商品流通的阶段划分，流通产业包括批发业与_______。

28.工业品流通渠道的终端用户为____消费者。

29.基于消费者的意愿价格来制定最终售价的方法被称为___定价法。

30.与零售商相比较而言，批发商的交易商圈更____.

31.物流系统包括流动要素、资源要素和_____要素。

32.流通企业更倾向于采用___投资的方式进行跨国经营。

33.“互联网+流通”以____为基础，以消费者需求为核心，推动了商业元素的重构。

34农产品具有产地相对集中，需求相对____的特点。

35.根据商品流通政策主体不同，可将商品流通政策划分为立法机构制定的政策和___制定的政策。

四、简答题:本大题共5小题，每小题5分，共25分。

36.简述批发业的发展趋势。

37.简述商品流通渠道与营销渠道的区别。

38.简述商业街的特点。

39.简述批发交易的原则。

40.简述现代物流管理发展的四个阶段。

五、论述题:本大题共2小题，每小题10分，共20分。

41.结合实际论述渠道冲突产生的原因。

42.结合实际论述零售商对批发商的挑战。

六、案例分析题:本大题共1小题，15分。

43.小米手机的营销方式是典型的C2B聚合需求形式。从商家的角度上来看，这种即需即产的交易模式不仅是实现了零库存，降低了库存成本，而且在知晓需求分布的前提下，可以选择不同的生产地点进行生产从而降低物流成本。再加上消费者已经付款，收益基本锁定，商家就可以避免很多损失，从而降低成本。

小米的成功主要有以下几个方面的因素:

[bookmark: _GoBack]第一，小米利用C2B创新的商务模式，完全依靠网上口碑来营销，交易也通过互联网渠道展开，小米官网是唯一的网络官方渠道销售小米手机，不像传统手机搭建由厂商和网站组成的多渠道的营销体系。在物流方面，借助凡客诚品的平台和物流，打造了一支从销售渠道到物流配送完美的营销队伍。

第二，预售手段降低了成本。C2B是一种先进的销售模式，可以省掉所有中间利润，直接让利给消费者。正是由于这种新型渠道的全面采用，小米不仅省去了昂贵的广告推广费用,还大大节省了销售渠道费用,直接将剩下的费用让利给消费者，将高配置的小米手机价格控制在1999元以内。

第三，拥有粉丝而非用户。小米非常重视和用户之间的沟通和感情建立，真心真意对待每个用户，把它当作粉丝来看待，抓住他们的需求和心理，贴近用户，与之进行思想交流，建立情感桥梁。MIUI论坛粉丝的发展就充分说明了这一点。

第四，开放的营销理念和手段。开放是小术的信条，小米坚持互联网平等和开放的原则，对小米用户来说，MIUI社区的很多资源都是实现共享的。

问题:结合小米的C2B模式分析“互联网+流通”对生产的影响主要体现在哪些方面?
