
机密★启用前

2022 年 4 月高等教育自学考试全国统一考试招聘管理

（课程代码 05962）

注意事项：

本试卷分为两部分，第一部分为选择题，第二部分为非选择题。

应考者必须按试题顺序在答题卡（纸）指定位置上作答，答在试卷

上无效。

涂写部分、画图部分必须使用 2B 铅笔，书写部分必须使用黑色字

迹签字笔。

第一部分选择题

一、单项选择题：本大题共 20 小题，每小题 1分，共 20 分。在每

小题列出的备选项中 只有一项是最符合题目要求的，请将其选出。

1.招聘过程要考核应聘者的“才”，还有考核其“德”。这是招聘

管理的

A.真实性原则 B.全面性原则

C.合法性原则 D.内外兼顾原则

2.某些企业的招聘内容中要求”男性优先”，这种歧视种类是

A.地域歧视 B.年龄歧视

C.性别歧视 D.身高歧视

3.互联网在招聘管理中的应用，属于影响组织招聘管理的
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A.社会环境因素. B.经济因素”；

C.政治因素 D.法律环境因素

4.“人贵立志，更贵坚持”，这是理念素质的

A.责任心 B.意志力

C.观念 D.道德修养

5.具有“重视主观世界，内心世界丰富，经常沉浸在自我欣赏和幻

想中”个性的人， 心理倾向性是

A.内向型

C.中间型

6.适合应届毕业生的招聘渠道是

A.报纸广告

C.网络广告

7.从客户范围来看，猎头公司可分为综合猎头和

A.背景；

C.行为

B.目标

D.结果

8.面试提问要遵循 STAR 原则，其中的“S”是指

A.开放性问题

C.封闭式问题
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B.行为性问题

D.引导性问题

9.面试提问中可以用“是”或”不是”来回答的问题，属于

10.可以检验求职者分析、综合、比较、归纳、推理等思维能力的

笔试是

A.测验式的笔试

C.论文笔试

B.作文笔试

D.国家公务员录用考试

11.通常讲的智商“IQ”是指心理测验的

A.智力测验

C.能力倾向测验

B.成就测验

D.人格测验

12.著名的人格测验投射法是主题统觉测验和

A.明尼苏达多项人格测验

C,青年性格问卷

B,爱德华个人兴趣量表

D.罗夏克墨迹测验
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13.飞行员、救生员等职业人员，在危险的状况下能自我控制和镇

定自若，在意外的情 景中工作很出色，这样的职业气质类型是

A.重复型

C.独立型

B.机智型

D.服从型

14.评价者可以依不同的测试目的，设计不同的题目，这体现公文

筐测验的

A.培训性

C.直接性

B.平等性

D.灵活性

15、“德、勤、能、绩”是人员素质测评指标的

A.测评标志

C.测评标度

B.测评方法

D.测评要素

16.正确认识不同岗位对人员需求的差异，通过人员测评找到素质

结构与岗位要求相符

招聘总成本中的间接费用包括内部提升费用和
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A.招募成本 B.甄选成本

C.录用成本 D.工作流动费用

应聘者不得因民族、性别、出身等受到歧视和不平等待遇，这是国

家公职人员考试 录用的

A.公开原则 B.平等原则

C.竞争原则 D.择优原则

我国政府部门的考录机关最高管理机构是

A.国务院人事部门 B.省级政府人事部门

C.市（地）级以下政府人事部门 D.村级人事部门

二、多项选择题：本大题共 5 小题，每小题 2 分，共 10 分。在每

小题列岀的备选项中 至少有两项是符合题冃要求的，请将其选出，

错选’ 多选或少选均无分 招聘管理的内容有

A.招募

C.录用

E.计划 从整体的角度看，招聘对象素质的内容包括

A.地位 B.

C.人格

E.健康

利用管理信息系统进行内部招聘主要有

A.内部提升
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C.返聘

E.内部竞聘 面试的特点有

A.对象的单一性

C.信息的复合性

E.判断的直觉性

公职人员外部招募的主要优点有

三、 判断题：本大题共 10 小题，每小题 1 分，共 10 分。判断下

列各题正误，正确的在 答题卡相应位置涂“A”，错误的涂“B”。

因为求职者的弄虚作假，会使企业可能面临招用童工的风险。

人力资源规划的目标是确保组织在适当的时间使不同的岗位获得

适当的人选。

从成功率角度来看，校园招聘成功率是最高的。

面试过程要测评一个人的所有素质。

面试过程中如果应聘者语言非常流畅，但听起来像背书，说明其语

言行为是可疑的。

心理测验是对代表性行为样本的测量。

背景调查核实通常是用人单位通过第三者对应聘者的情况进行了

解和验证。

笔迹法是以分析书写字迹来判定和预测人的智力、能力和个性特征

的甄选方法。
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招聘完成比=应聘人数：计划招聘人数 X100%o

与企业人员的招募相比，公职人员的招募受国家政策法规的限制较

多。

第二部分非选择题

四、 名词解释题：本大题共 5小题，每小题 3分，共 15 分。

人力资源规划（狭义）

压力性面试

网络招聘

实习期

心理测验

五、 简答题：本大题共 5小题，每小题 7分，共 35 分。

简述招聘策划的内容。

简述网络招聘的优势。

简述人员甄选与录用中体检的意义。

简述笔试的作用。

简述国家公务员的考试录用程序。

六、 论述题：本大题共 1小题，每小题 10 分，共 10 分。

论述评价中心的优缺点。
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