
2022 年 4 月高等教育自学考试全国统一命题考试

商品流通概论

(课程代码：00185)

注意事项:

1.本试卷分为两部分，第一部分为选择题，第二部分为非选择题。

2.应考者必须按试题顺序在答题卡(纸)指定位置上作答，答在试卷上无

效。

3.涂写部分、画图部分必须使用 2B 铅笔，书写部分必须使用黑色字迹

签字笔。

一、单项选择题:本大题共 20 小题，每小题 1 分，共 20 分。在每小题

列出的备选项中只有一项是最符合题目要求的，请将其选出。

1:商品流通是

A.商流过程

B.物流过程

C.信息流过程



D.商流、物流与信息流统一过程

2.双方基于相互了解或信任的关系而进行的多次交易是

A.市场交易

B.重复交易

C.长期交易

D.组织交易

3.以下关于流通产业的说法中，正确的是

A.金融业属于狭义的流通产业

B.流通产业的核心是资金融通

C.流通产业属于公益事业

D.零售业是流通产业的一部分

4.目前我国网络零售市场规模在全球位居

A.第一



B.第二

C.第三

D.第四

5.促使商品从生产领域向消费领域转移而由商品生产者、流通者、消费

者等流通机构构成的一系列相互依存的组织，是指

A.商品流通渠道

B.商品流通环节

C.商品流通网络

D.商品流通部门，

6.渠道参与者中，为满足自身及其家庭成员的需要而购买商品的人，称

之为

A.企业用户

B.产业用户

C.最终用户



D.家庭用户

7.连锁经营的基本形态是

A.公司连锁

B.自由连锁

C.自愿连锁

D.特许连锁

8.以下属于水平竞争的是

A.零售商与批发商之间的竞争

B.零售商与制造商之间的竞争

C.制造商与批发商之间的竞争

D.零售商与零售商之间的竞争

9.批发在商品流通过程中扮演的角色是

A.营利性组织与非营利性组织之间的中间人



B.零售商和用户之间的中间人

C.制造商和用户之间的中间人

D.用户之间的中间人

10.最传统、最标准的批发商是

A.独立批发商

B.制造批发商

C.共同批发商

D.连锁批发商

11.'创造时间价值和场所价值的是

A.商流

B.物流

C.信息流

D.资金流



12.“ 互联网+”时代的现代物流本质是基于原有要索的不断升级和充

分重构，其基础

A.供应链的数字化

B.流通设施及物流网络建设的完善

C.物联网、云计算、移动支付的发展应用

D.网络伙伴之间的共享与协调

13.对于我国流通企业而言，以下属于内向国际化的是

A.沃尔玛到中国设立分店

B.阿里进军泰国市场

C.苏宁进入日本市场

D.京东增持东南亚电商平台股份

14.在流通企业进入海外市场过程中，可以最大限度地扩大流通企业品

牌影响力，用较少资本迅速拓展国际市场的模式是

A.独资



B.特许

C.合资

D.并购

15，以下属于“互联网+物流”的是

A.阿里巴巴拓展 1688 业务

B.顺丰发展无人配送业务

C.卓尔开通网络业务

D.银泰与阿里巴巴合作

16.相关研究表明，居民消费率开始上升，消费对经济增长的作用不断

增强，这个阶段出现在人均 GDP 超过

A. 1000 美元

B.2000 美元.

C.3000 美元



D.4000 美元

17.观光农业的兴起体现了农产品消费特征中的

A.多样性

B.追求高质量

C.便捷性

D.衍生性

18.在农产品现代流通体系中，以下属于现代化物资流通设施的是

A.仓储设施

B.信息采集设施

C.可追溯系统

D.生鲜连锁超市

19.厂商的流通系列化政策、农业合作社和供销合作社政策、厂销直销

或销售代理政策、产品安全政策等，属于



A.生产者流通政策

B.商业者流通政策

C.消费者流通政策

D.行业政策

20.商品流通政策的管理与监督主体是

A.立法机构

B.司法机构

C.行政机构

D.行业组织

二、多项选择题:本大题共 5 小题，每小颢 2 分，共 10 分。在每小题列

出的备选项中至少有两项是符合题目要求的，请将其选出，错选、多选

或少选均无分。

21.商品流通功能包括

A.所有权转移:



B.物流功能

C.成本节约

D.信息传递

E.风险分担

22.百货商店销售方式的革新性体现在

A.商品明码标价

B.可以退货

C，顾客进出自由

D.商品品类专业化

E.薄利多销

23.根据渠道长度不同，可以把商品流通渠道分为

A.零级渠道

B. 一级渠道



C.二级渠道

D.三级渠道

E，四级渠道

24.广义的销售促进包括

A.广告

B.人员推销

C.营业推广

D.公共关系

E.赠品

25.批发业态主要有

A.经销

B.赊销

C.经纪



D.拍卖

E.代理

三、填空题:本大题共 10 小题， 每小题 1 分，共 10 分。

26.供应链管理是指由制造商、批发商、零售商与 共同参与的

管理战略。

27.狭义的流通产业包括批发、零售和 三个产业。

28.商品流通渠道成员性参与者包括生产机构、专业流通机构

和

29.一个店铺能够有效吸引顾客来店的空间范围被称为

30.流通风险的主要承担者是

31.随着物联网技术的逐步成熟及大数据、人工智能技术的兴起，今后

一段时期，现代物流将走向 发展阶段。

32.实力雄厚的企业更倾向于采取 的方式进入目标国市场。

33.在消费者主权时代，消费主体个性化和 特征明显。



34.农产品流通体系是农产品流通各环节的流通组织和 的总称。

35.商品流通政策的功能包括导向功能、控制功能和 功能。

四、简答题:本大题共 5 小题，每小题 5 分，共 25 分。

36.简述流通产业集群的特点。

37.简析消费品流通渠道的结构。

38.特许连锁有哪些特点?

39.批发市场具有哪些功能?

40.简述物流管理的基本内容。

五、论述题:本大题共 2 小题，每小题 10 分，共 20 分。

41.联系实际阐述市场因素对商品流通渠道的影响。

42.结合现实分析批发商的发展趋势。

六、案例分析题:本大题共 1 小题，15 分。



43.阿里国际站跨境供应链是一个基于阿里巴巴国际站平台，为平台上

交易的中小买家卖家提供个性化的跨境供应链解决方案。经过 2018 和

2019 两年的发展，它已初步具备数字化的外贸服务能力，并步入数字

化外贸服务产业互联网的时代。

阿里国际站跨境供应链是基于外贸出口场景下帮助中小企业做好出口

链路服务。因为外贸出口服务模式的复杂，阿里国际站跨境供应链要做

的就是把相对传统的外贸服务产业数字化。具体通过两个方面来实现:

一是给做出口的中小企业一个数字化的解决方案，包括出口报关、报检、

退税、收汇结算和物流运输以及贸易融资等;二是通过服务生态本地化的

服务能力，提高中小企业做出口的体验。

阿里跨境供应链 2019 年在数字化方面，投入很大精力和资源做了两件

事: 一是将一达通的 3N 退税产品，升级为“三位一体”的生态退税产

品，即本地生态化财税服务、数智化退税操作平台(退税 SAAS),以及退

税融资服务(诚 e 税)三位一体的财税综合解决方案;二是基于一达通抬头

下的通关，进行了关务 SAAS 平台升级。

最终，基于财税平台和关务 SAAS 平台数据沉淀，做了金融产品的孵化，

例如刚上线的“诚 e 税”和即将推出的备货融资产品，给平台上的中小

企业更有力的融资能力支持。



阿里国际站跨境供应链负责人介绍，目前众多中小企业缺乏专业财税知

识，缺乏专业的退税能力和与监管税局的对话能力。阿里生态财税用本

地化专业财税服务和数智化产品能力，赋能中小企业,提升外贸行业中小

企业财税专业度及经营的健康度，帮助整个阿里平台上中小企业实现天

下没有难做的生意的愿景。

问题:

试分析阿里跨境供应链建设的必要性，并提出相关建议。


