
2020 年 10 月自考心理学部分真题及答案

名词解释

21，位置：第一章、四、1

【答案】观察法：指在自然情境中对人的行为进行有目的、有计划的系统观

察并记录，然后对所作记录进行分析，以期发现心理活动变化和发展的规律的方

法。

22，位置：第三章、一、1

【答案】意识：是人类所独有的一种高水平的心理活动，指个人运用感觉、

知觉、思维、记忆等心理活动，对自己内在的身心状态和环境中外在的人、事、

物变化的觉知。

23，位置：第四章、五、3(2)

【答案】晕轮效应：指人们对他人的认知判断首先是根据个人的好恶得出的，

然后再从这个判断推论出认知对象的其他品质的现象。

24，位置：第五章、一、3(2)②

【答案】语义记忆：是对字词、概念、规律和公式等各种概括化知识的记忆，

它与一般的特定事件没有什么联系。
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25，位置：第九章、二、2(1)【答案】气质：是表现心理活动强度、速度、

灵活性与指向性的一种稳定的心理特征。气质差异是先天的，孩子刚一出生，最

先表现出来的差异就是气质差异。

简答题

26，简述大脑皮质的机能分区。位置：第二章、三(二)

【答案】(1)初级感觉区①视觉区：位于枕叶区。②听觉区：位于颞叶区。③机体

感觉区：简称体觉区，位于顶叶区。(2)躯体运动区：位于额叶区。(3)言语区：

位于左半球。①言语运动区，亦称布洛卡区，位于左半球额叶，这个区域损害会

导致运动性的失语症。②言语听觉中枢，称为威尔尼克区，位于颞叶，损坏这个

区域将引起听觉性失语症。③言语视觉中枢，在顶针叶交接处，损坏这个区域将

出现理解书面语言的障碍，产生视觉失语症或失读症。(4)联合区：具有整合、

联合功能，位于大脑皮质，和高级心理功能有密切联系，分为感觉联合区、运动

联合区和前额联合区。

27，简述记忆的基本过程。位置：第五章、一、2

【答案】(1)编码;(2)保持;(3)提取。分为：回忆和再认。

28，简述卡特尔的流体智力和晶体智力说。位置：第七章、二、2

【答案】(1)流体智力：指一般的学习和行为能力，由速度、能量、快速适应

新环境的测验度量。随生理成长曲线的变化而变化，在 20 岁左右达到顶峰，在

成年期保持一段时间后开始逐渐下降。(2)晶体智力：指已获得的知识和技能，
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由词汇、社会推理以及问题解决等测验度量。晶体智力的发展在成年期不仅不下

降，反而在以后的过程中还会有所增长。

29，简述个人认知方式差异的表现。位置：第九章、二、1(2)

【答案】(1)冲动型—沉思型①冲动型：认知方式的特点是反应快，但精确性

差。②沉思型：认知方式的特点是反应慢，但精确性高。(2)系列型—同时型①

系列型：认知风格的特点是在解决问题的过程中，一步一步地分析问题，每一个

步骤只考虑一种假设或者一种属性，第一种假设成立后再进一步考虑第二种假设，

一环一环地推出问题的结果。②同时型：认知风格的特点是在解决问题的过程中，

采取宽视野的方式、同时考虑多种假设，并同时兼顾多种可能性，才能解决好问

题。(3)场独立性—场依存性①场独立性：场独立的人不太依赖于外界环境，他

们在对信息加工处理时，依据内在标准或内在参照，与人交往时也很少能体察入

微。②场依存性：场依存的人则很依赖于外界环境，处理问题总是依赖于“场”，

他们在对信息进行加工处理时，依据外在参照，与别人交往时也能考虑到对方的

感受。

30，简述压力的三级应对方式 位置：第十一章、二、4(1)

【答案】(1)第一阶段为冲击阶段，发生在压力来临之时。(2)第二阶段为安

定阶段。(3)第三为解决阶段。

论述题

31，结合实例论述思维的过程。位置：第六章、二、1
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【答案】(1)分析与综合：是思维的基本过程。①分析：在头脑中把事物的整

体分解为各个部分或各个属性。例如：把一台电脑分解为主机、显示器、键盘、

鼠标。②综合：在头脑中把分开的各个部分、各个属性、各个特征结合起来，发

现它们之间的联系与关系，组成一个整体去认识和了解的过程。例如：把文章中

的各个段落综合起来，了解该文章的中心思想。(2)比较：是把各种事物或同一

事物的不同部分、个别方面或个别特点加以对比，确定它们的相同点和不同点以

及它们之间的关系。例如：人事选拔，通过比较择优录取。(3)抽象与概括①抽

象：在头脑中抽出各种事物和现象的共同特征和属性，并舍弃个别特征和属性的

过程。例如：钢笔、铅笔、毛笔、羽毛笔、签字笔、圆珠笔各种笔外观大小不同，

但都可以写字，因此，“可以写字”就是笔的本质属性。②概括：是在头脑中把

具有抽象得出的共同属性的事物联合在一起，归为一类给一个总名称。

32，论述情绪情感的功能。位置：第八章、五

【答案】(1)情绪情感的动机作用①情绪具有激励作用。情绪能够以一种与生

理性动机或社会性动机相同的方式激励和引导行为。②情绪被视为动机的指示。

情绪也可能与动机引发的行为同时出现，情绪的表达能够直接反映个体内在动机

的强度与方向。(2)情绪情感的调控功能①促进功能。良好的情绪情感会提高大

脑活动的效率，提高认知操作的速度与质量。②瓦解作用。情绪对人的认知效果

的消极影响，主要体现在不良情绪对活动功能的瓦解上。(3)情绪情感的健康功

能：人对社会的适应是通过调节情绪来进行的，情绪调控的好坏会直接影响到身

心健康。例如：积极的情绪有助于身心健康，消极的情绪会引起人的各种疾病。

(4)情绪情感的信号功能：情绪是人们社会交往中的一种心理表现形式。情绪的
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外部表现是表情，表情具有信号传递作用，属于一种非言语性交际，人们可以凭

借一定的表情来传递情感信息和思想愿望。

33，结合实例论述人际吸引的条件。位置：第十章、二、3【答案】(1)相似

性与互补性①相似性：人们更喜欢那些与自己具有相似性的人进行交往。例：

“物以类聚，人以群分”。②互补性：人们喜欢那些与自己互补的人。例：支配

型的男性通常能够和顺从型的女性搭配成很好的夫妻。(2)个人品质：随着人际

交往的深入，外在因素变得越来越不重要，而交往者的内在品质却变得越来越重

要。(3)邻近性：空间距离上距离较近的个体，相互间接触的机会较多，能够增

进彼此的了解。
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